TERMO E CONDICOES DE USO - METRO 1

Vigente a partir de 26/10/2020

Este Termo e Condigdes de Uso (“Termo de Uso”) regulamenta a utilizagdo dos produtos
e servigos oferecidos pela Plataforma METRO 1, tais como aplicativo Metro 1 e site
www.metrol.com.br, € integra os Termos e Condi¢des Gerais de Uso das plataformas
do Grupo Metropole, devidamente inscrita no CNPJ sob o n° 33.947.839/0001-90,
situado em Rua Conde Percira Carneiro, 226, Pernambués, Salvador-Bahia, CEP

41.100-010, doravante nominada Radio Metrépole.

O Usuario deve ler este Termo de Uso atentamente antes de acessar ou utilizar os produtos
e servigos oferecidos pelo METRO 1. Eventualmente o acesso ou uso de algum produto
ou servico especifico disponibilizado pela METRO 1 pode estar sujeito a outros termos
e condic¢des de uso, ou estar vinculado a algum documento complementar. Neste caso,
esses documentos, por serem mais especificos, devem prevalecer sobre este Termo de
Uso.

Ao utilizar os produtos e servigos do METRO 1, o Usuario declara que, por sua livre e
espontanea vontade, esta ciente e concorda com todas as disposi¢des deste termo de uso.
Se o Usuario nao concordar com qualquer condicdo exposta neste Termo de Uso, o

mesmo nao deve utilizar os produtos e servigos.

Ressaltasse que, este Termo de Uso, bem como qualquer outro documento publicado
pelo METRO 1, poderd ser atualizado a qualquer momento para atender a novas
determinagdes legais ou governamentais, para remover ou incorporar novos produtos ou
servigos disponibilizados pelo METRO 1, ou sempre que for necessario de acordo com
as politicas da empresa. Tais atualizagdes passardo a vigorar a partir da data em que forem
publicadas. Sempre que necessario, o usudrio sera comunicado quando houver alteragdo

neste Termo de Uso.

Este Termo de Uso ¢ destinado a pessoas residentes e/ou localizadas no Brasil. Se o
Usuario esta localizado fora do Brasil, o acesso ou o uso de produtos e servigos
da METRO 1 e o aceite destes Termos de Uso representam seu consentimento expresso

ao processamento de dados pessoais por um pais fora de sua jurisdicao de origem.



O METRO 1 podera, periodicamente, alterar condi¢des do Termo de Uso, bem como da
Politica de Privacidade, para atender mudangas operacionais, exigéncias regulatérias ou
mudancgas na lei, ocasido em que o Usudrio serd notificado para que aceite as novas
condicoes.

Menores de 18 (dezoito anos) anos deverdo rever este Termo de Uso com seus pais ou
tutores legais para assegurar que o adolescente compreendeu integralmente as condigdes
ora estipuladas.

Para maiores informagdes sobre como o METRO 1 usa, coleta e compartilha dados

pessoais, por favor acesse nossa Politica de Privacidade.
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Definicoes

As seguintes expressdes, quando utilizadas neste Termo de Uso, terdo os seguintes
significados:
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e “Conteudo” sdo todas as entrevistas, noticias, artigos informativos, artigos
opinativos, editoriais ¢ demais publicacdes feitas pelas Plataformas
do METRO 1 (site, aplicativo ou demais redes sociais do METRO 1) ou por
qualquer outra midia, seja ela fisica ou digital, incluindo textos escritos,
fotografias, imagens, ilustracdes, desenhos, gravacdes de dudio ou video,
metadados, dados, relatorios ou compilagdes;

e “Dado Pessoal” ¢, tal como definido pela Lei n° 13.709 de 14 de agosto de
2019 e suas atualizagdes, toda informacdo relacionada a pessoa natural
identificada ou identificavel,

e “Politica de Privacidade” ¢ um documento elaborado e publicado
pelo METRO 1 que estabelece de forma transparente como seus Dados
Pessoais sao tratados. A Politica de Privacidade pode ser encontrada aqui;

e “Servigos” sdo os produtos e servicos oferecidos pelo METRO 1 e sujeitos
a este Termo de Uso, conforme definidos a seguir;

e “Sites” sdo todos os portais de acesso da METRO 1, incluindo o

website www.metrol.com.br, aplicativo, redes sociais, etc.
e “Termo de Uso” ¢ o presente documento, que estabelece as regras e diretrizes
para uso dos produtos e servicos do METRO 1, além de delimitar os direitos

e responsabilidades dos usuarios;

Introducio

O METRO 1 atua no setor editorial e de produgdo de contetido, publicando conteudo no
site www.metrol.com.br, aplicativo Metro I e demais redes sociais, por meios fisicos

ou digitais.

Este Termo de Uso se aplica aos seguintes produtos e servigos disponibilizados

pelo METRO 1 (em conjunto, os “Servigos”):

e Acesso e uso do nosso website, incluindo o enderego www.metrol.com.br;

e Download, acesso e uso do nosso aplicativo Metro I;
e Acesso, de maneira gratuita, as noticias, artigos informativos e opinativos e
demais informagdes publicadas pelo METRO 1 em nossas plataformas

digitais;


https://exame.com/politica-de-privacidade/
http://www.metro1.com.br/

e Cadastro para enviar uma mensagem para o estiidio do Jornal da Metropole
no Ar, promovido pelo site do METRO 1, ou promogoes e divulgacdes

realizadas em parceria com o METRO 1 por terceiros, quando aplicavel;

Conteudo dos Servicos e Direitos de Propriedade Intelectual

Todo Contetudo publicado pelo METRO 1 é somente para uso pessoal do usuario, ndo
devendo ser utilizado para fins comerciais. O METRO 1 ndo se responsabiliza por
quaisquer perdas e danos resultantes do uso de informagdes ou do Contetido

disponibilizado no Site ou em quaisquer outras midias fisicas ou digitais.

O METRO 1 nao garante precisdo ou confiabilidade de qualquer conselho, opinido ou
recomendacdo exibida ou publicada pelo préprio METRO 1, por terceiros (incluindo
Adds de publicidade) ou pelos demais usuérios dos sites. O usudrio expressamente
declara e reconhece que qualquer decisao tomada com base em tais informagdes sera feita

por sua conta e risco.

Nenhum Conteudo publicado pelo METRO 1 substitui a opinido de um profissional da
area de saude, financeira, juridica, empresarial ou tributaria. Se o usuario tiver quaisquer
duavidas relacionadas a estes assuntos, recomendamos que o usudrio contate um

profissional adequado.

O usuério pode baixar ou copiar o Contetdo do METRO 1 e outros materiais
disponibilizados nos Servigos, exclusivamente para seu uso pessoal, desde que o usuério
mantenha e respeite todos os avisos relacionados aos direitos de propriedade intelectual.
Copiar, armazenar ou divulgar o Conteudo para qualquer outra finalidade que ndo para
uso pessoal € estritamente proibido sem a autorizagdo por escrito do METRO 1 ou do
titular dos direitos de propriedade intelectual identificados no Contetdo publicado
pelo METRO 1.

Alguns Contetidos publicados pelo METRO 1 podem ser de titularidade de terceiros.
Nestes casos, 0 METRO 1 iréd informar expressamente quem ¢ o titular de tal Contetdo,
em conformidade com as leis de propriedade intelectual vigentes a época. O METRO
1 ndo serd responsavel por quaisquer imprecisdes, erros ou omissdes em qualquer

Contetido elaborado por terceiros.

Em alguns casos, o usudrio podera interagir com os Servigos do METRO 1, seja por meio

de uma sessao de comentarios, respondendo enquetes e testes, participando de concursos



e promogoes ou enviando mensagens por meio dos canais disponibilizados para tanto. Ao
fazé-lo, o usuario autoriza 0o METRO 1 a adaptar, distribuir, editar, incluir em qualquer
obra ou publicacdo, incluir em base de dados, publicar, reproduzir, transformar,
transmitir, traduzir para qualquer idioma, em qualquer suporte ou midia (fisico ou digital),
o conteudo que o usudrio postou, de forma gratuita, ndo exclusiva, perpétua e global, sem

quaisquer limitagdes.

O METRO 1 nio garante que os Servigos, incluindo o Site, funcionardo livres de perdas,
erros, defeitos, ataques, virus, trojans, malwares, worms, bots, backdoors, spywares,
rootkit, interferéncias, atividades de hackers ou falhas de seguranca, € o usuario

expressamente renuncia a qualquer direito que possa ter nesse sentido.

Cadastro

Para alguns Servicos que o METRO 1 oferece, serd necessario realizar um cadastro, com
a algumas informagdes pessoais do usudrio, tais como seu nome completo e e-mail, por

exemplo.

O METRO 1 disponibiliza alguns aplicativos para leitura dos artigos e publicagdes. Tais
aplicativos estdo disponiveis para download no website www.metrol.com.br e em app

stores (Google Play, Apple App Store e etc.).

E dever do usuario manter todos os seus dados pessoais atualizados. Caso o Usuario
deseje obter maiores informagdes sobre como o METRO 1 trata seus dados pessoais,

devera acessar a Politica de Privacidade.

Regras de Conduta

O usuario ¢ o unico responsavel pelo contetido de seus comentarios e interagdes.
O METRO 1ndo ¢ responsavel pelo conteudo destas interagdes. Fica reservado
ao METRO 1, a seu critério exclusivo, o direito de remover, mover ou editar comentarios
e interacdes realizados por o usudrio que o METRO 1 considere abusivas, difamatorias,

fraudulentas, obscenas ou inadequadas.

O usuario podera postar qualquer conteudo ou informacao nos Servigos, nos canais,
espagos ¢ locais destinados para tanto. Ao fazé-lo, o usuario garante ao METRO 1 que
possui todas as autorizagdes legais para publicar aquele conteudo, e que o contetdo

publicado e o uso dos Servigos:


https://exame.com/politica-de-privacidade/

e Nao viola nenhum direito de propriedade intelectual de terceiros;

e Nao ¢ abusivo ou ilegal, contendo textos, imagens, fotos ou videos que
tenham, ainda que implicitamente, carater calunioso, difamatorio,
discriminatorio, obsceno, pornografico, ofensivo, ameacador, vexatorio,
prejudicial, que manifeste 6dio contra pessoas ou grupos especificos, tais
como insultos religiosos, raciais, de género ou de orientacao sexual, ou que
viole ou incentive a violagdo a quaisquer direitos humanos;

e Nao contém banners publicitarios ou qualquer outro tipo de publicidade ou
propaganda de terceiros, sem a expressa autorizacdo do METRO 1 por
escrito;

e Nao carrega ou redireciona outros usudrios para virus ou codigos maliciosos
(malware e spyware);

e Nao configura mensagens repetitivas em discussdes que possam a se
caracterizar spam;

e Nao fornece ou divulga, de maneira voluntaria e consentida, informagdes e
materiais enganosos com a inten¢ao de fraudar e enganar os demais usudrios;

e Nao acessa ou coleta dados de maneira automatizada sem a prévia
autorizagdo do METRO 1 ou faz “raspagem” de informagdes, incluindo,
mas ndo se limitando a spiders, scripts e softwares;

e Nao utiliza procedimentos e técnicas que impliquem em uma carga
desproporcional em nossa rede ou infraestrutura, capazes de prejudicar a
estabilidade dos nossos sistemas e Sites; e¢/ou

¢ Na3o viola este Termo de Uso e a Politica de Privacidade do METRO 1.

O METRO 1 oferece Servigos que sao abertos ao publico. Nesse contexto, recomenda-
se aos usuarios que evitem revelar dados pessoais, tais como nome, e-mail, endereco e
CPF nos comentarios e nas interagdes realizadas nos Sites. Nesses casos, o METRO

1 ndo se responsabiliza por eventuais danos sofridos pelos usuarios.

Ressaltamos ainda que o usuario, como usuario dos Servigos do METRO 1, sob pena de
suspensao de todo ou parte dos nossos Servicos, concorda em ndo se passar por outra

pessoa, deturpando a sua identidade, afiliagdo ou estatuto.

O usudrio ndo deve acessar ou usar os Servigos visando tomar qualquer acdo que possa

prejudicar o METRO 1 ou trazer danos a terceiros. Nesse mesmo sentido, o usudrio ainda



concorda que ndo deve tentar, executar ou encorajar qualquer procedimento de

engenharia reversa sob nossos sistemas.

O uso dos Servigos de maneira contraria a este Termo de Uso podera resultar na suspensao
ou exclusdo do seu acesso, sem prejuizo de eventuais sangdes civis, criminais ou
administrativas, ndo excluindo ao ressarcimento de danos por meio do pagamento de
multas ou indenizagdes pelo usudrio e por aqueles que o auxiliaram a violar este Termo
de Uso.

Dentincia e abusos de violaciao

O Usuario se compromete a denunciar quaisquer abusos e violagdes a este Termo e
Condig¢des de Uso praticados contra terceiros ou contra o Usudrio. Para reportar

violagdes, favor entre em contato com dpo@nvgo.com.br.

Pagamentos

O acesso ao Site e aos Servigcos do METRO 1 sao oferecidos de maneira gratuita. Caso
algum Servico originalmente gratuito passe a ser cobrado, o Usudario sera avisado antes

do inicio da cobranga.

Publicidade e Conteudo de Terceiros

Os Servigos podem conter ou redirecionar para contetido, paginas, recursos ou anincios
de terceiros. A METRO 1 ndo possui qualquer ingeréncia sobre tais conteudos, € nem
assume qualquer responsabilidade sobre eles. Se tiver alguma divida sobre um anuncio
ou outro conteudo direcionado, o Usuario deve contatar diretamente o anunciante ou

fornecedor de conteudo responsavel.
Privacidade e Protecao de Dados Pessoais

O METRO 1 respeita sua privacidade e a protecdo dos seus dados pessoais. Somente sera
utilizado os dados pessoais do usudrio dentro dos limites legais e éticos, para atender as

finalidades pelas quais eles foram coletados.

Para maiores informagdes sobre como sdo coletados e utilizados os dados pessoais, bem
como as medidas que sdo adotadas para protegé-los, acesse a Politica de Privacidade do
METRO 1.



https://exame.com/politica-de-privacidade/

Limitacdo de Responsabilidade e Garantias

O usudrio garante que nenhum material publicado pelo mesmo viola, copia ou infringe
quaisquer direitos de terceiros, incluindo direitos autorais, direitos de propriedade
intelectual e industrial, direito a privacidade (sua ou de terceiros) ou qualquer outro direito
de personalidade. O usudrio garante que nenhum material publicado pelo mesmo viola
qualquer regra, ato ou decisdo administrativa ou lei. O usudrio declara ser maior de
dezoito anos de idade. Caso o usuario tenha menos de dezoito anos de idade, seus tutores
legais declaram que leram este termo de uso com o Usuadrio, auxiliando-o na compreensao
deste documento, e que o usuario e seus tutores legais concordam com todos os termos

aqui descritos.

Por meio deste ato, o usuario isenta o METRO 1 ¢ suas afiliadas, acionistas, socios,
diretores, agentes, representantes legais, funcionarios e contratados, de quaisquer

responsabilidades incluindo, sem limitagdo, honorarios advocaticios.

Em nenhum evento o METRO 1, e/ou suas afiliadas, acionistas, socios, diretores,
agentes, representantes legais, funcionarios e/ou contratados sdo responsaveis (conjunta
ou isoladamente) por quaisquer perda de lucro, danos indiretos, consequenciais, especiais,
incidentais, punitivos ou exemplares, sem limita¢do (incluindo em caso de negligéncia,

prejuizo ou qualquer outra teoria da responsabilidade).
Cessao de Direitos

Ao aceitar este Termo de Uso, o usuario concede ao METRO 1, bem como a terceiros
eventualmente por ela indicados, com exclusividade, automatica e gratuitamente, uma
licenga perpétua, em carater irrestrito, irretratdvel e irrevogavel, para fins de utilizagao,
publicacdo, transmissdo, distribuicdo e exibicdo do conteitdo dos Comentarios
disponibilizados pelo mesmo.

O METRO 1 podera, livremente, dispor dos Comentarios, bem como de seus extratos,
trechos ou partes, dando-lhes qualquer utilizagdo econdmica, sem que caiba ao Usuario
qualquer remuneracdo ou compensag¢do, podendo, exemplificativamente, utiliza-los para
producdo de matéria promocional e pecas publicitarias em qualquer tipo de midia,
inclusive impressa, para fins de divulgacdo do site aqui proposto; fixa-los em qualquer
tipo de suporte material, ou armazena-los em banco de dados; transmiti-los via radio e/ou
televisdo de qualquer espécie, dissemina-los através da internet e/ou telefonia movel ou
fixa, incluindo as tecnologias de dispositivos de telas conectadas, bem como através de
jornais e revistas, impressas ou online, exibir em circuito interno, e cedé-los a terceiros,
ou, ainda, dar-lhes qualquer outra utilizagdo que proporcione ao METRO 1 alguma
espécie de vantagem econdmica. Nenhuma das utilizagdes aqui previstas tem limitagao



de tempo ou de numero de vezes, podendo ocorrer no Brasil e/ou no exterior, a critério
exclusivo do METRO 1.

O usuario, ao aceitar o Termo de Uso, manifesta a sua concordancia com a utilizagao,
pelo METRO 1, segundo seu exclusivo critério, dos comentarios postados através das
Plataformas do METRO 1, mediante a divulgacdo do nome do usudrio, e reconhece que
o METRO 1 podera adapta-la para adequa-la ao formato de cada midia ou plataforma
tecnologica.

Vigéncia

A autorizagdo ora concedida para uso do site e do aplicativo do METRO 1 tem duracdo
por prazo indeterminado.

O METRO 1 se reserva o direito de modificar unilateralmente a apresentagdo e
configuragao da Plataforma, assim como as condi¢des ora requeridas para sua utilizacao.

Legislacio aplicavel

Este Termo de Uso ¢ regido de acordo com a legislagao brasileira. Quaisquer disputas ou
controvérsias oriundas de quaisquer atos praticados no ambito da utilizagdo dos Sites e/ou
dos Servigos pelos usuarios, inclusive em caso de descumprimento ou violagdo de outros

direitos, serdo processadas de acordo com essa legislagao.

Se qualquer disposi¢do deste Termo de Uso for considerada invalida ou inexequivel,
todas as outras disposi¢des permanecerdo em pleno vigor e efeito. Neste caso, tal
disposi¢do invalida ou inexequivel sera substituida por outra similar, com base no

contexto e demais condi¢oes deste Termo de Uso.
Disposicoes Gerais

O nao exercicio pelo METRO 1 ou pelo usuario de quaisquer direitos ou faculdades que
lhes sejam conferidos por este Termo de Uso ou pela legislagao brasileira, bem como a
eventual tolerancia contra infra¢des a este Termo de Uso, ndo importard na renincia aos
seus direitos, novacao ou alteracao de itens e clausulas deste Termo de Uso, podendo o

METRO 1 ou usudrio exercé-los a qualquer momento.

O presente instrumento, bem como a cessao prevista neste instrumento nao importam na
criagdo de qualquer vinculo trabalhista, societdrio, de parceria ou associativo entre o
METRO 1 e o usuario.



O acesso e utiliza¢ao do site e aplicativo do METRO 1 pelo usuério sao consideradas,
para todos os fins de direito, como sua aceitacdo de todos os termos e condicdes do
presente Termo de Uso, que tera valor de contrato, passando o mesmo a regular a relagao
entre 0o METRO 1 e o usuério.

Todos os demais avisos, formularios e perguntas frequentes, complementam este Termo

de Uso, no que ndo divergirem do presente instrumento.
Fale Conosco

Se o usuario tiver alguma davida sobre este documento, os Servicos do METRO 1 ou até
mesmo sua Politica de Privacidade, devera entrar em contato com Servigo de

Atendimento ao Cliente, enviando um e-mail para dpo@nvgo.com.br.
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